Inci Holding Yonetim Kurulu Bagkam Meral Inci
ZAIM Gortslerini CGS Center 1le Paylasti

CGS Center: Bir aile
sirketi olarak 58 yillik
gecmise sahipsiniz. Sizce
2 Turkiye'de aile sirketi
A olmanin avantajlar
nelerdir? Diger taraftan,
| aile ve sirket acisindan ne
gibi zorluklarla
karsilasiimaktadir?

Meral inci ZAIM: Aile
~ sirketi olmanin gerek
. Turkiye'de, gerek
Diinya’da birgok
avantajlari vardir. Kurumun kurucusundan
baglayan manevi degerleri, ilkeleri kusaktan
kusaga gecerek ve zenginleserek, sirketin
kultdrel profilini olusturur ve sirket degerleri
olarak kurumsal kimlige yansir. Aile sirketleri
daha hizli hareket ederek ginimuazin dinamik
ortaminda hizli manevralar yapabilir.

Aile yonetiminin hakim oldugu
kurumlarda, calisan
memnuniyeti ve ortak
degerler en az ekonomik
verimlilik kadar dnemli olup,
sadakat ve aidiyet
duygularinin maksimize
edilmesi igin dnemli
calismalar yapilmaktadir.

Aile sirketlerinde birgok
zorluklar da yaganabilir. Aile
blyudikce ortak olan aile
bireylerinin menfaatleri
birbirine uymayabilir. Aile
sirketlerinde 3. kusaga
gecen aile sayisinin %14
gibi oldugu disindlurse
kurumlarin tarihsel sirecinde kopmalar ve
bolunmelerin sikg¢a rastlanan 6rnekler oldugunu
biliyoruz. Sirkette galisip ailenin digindan
olanlarin ilerlemelerinde bir engel olmadigina
inaniyor olmalari gerekir.

Mutlaka ig, ortaklik ve aile sapkalarinin ayriimasi
ve bu rollere gére konumlanladirmanin
yapilmasi ¢ok énemlidir.

CGS Center: inci Holding olarak kurumsallasma
acisindan begenilen, érnek alinan bir sirket
oldunuz. Sardurulebilirliginizin saglanmasi
yolunda galismalarinizi yuraturken, ornegin aile

Aile yonetiminin
hakim oldugu
kurumlarda,
calisan
memnuniyeti ve
ortak degerler en
az ekonomik
verimlilik kadar
onemlidir.

anayasanizi hazirlarken nelere dikkat ettiniz,
nasil bir stire¢ izlediniz?

Meral inci ZAIM: ilk anayasamizi 1999 yilinda
hazirladik. 2006 yilina geldigimizde iglerin ve
ailenin blyUmesi, yeni kusaklarin islerin igine
girmesi ile daha genis bir anayasa ihtiyaci
dogdu. Bunun neticesinde yaptigimiz yogun
calismalar ile 2007 yilinda anayasamiz buginki
halini aldi. Calismalari yaparken tiim aile meclisi
bireylerinin katilimci olmalarina ve her konunun
ayri komitelerde detayli Uzerinde caligilarak
yapilmasina &6zen gdsterdik. Aceleye
getirmeden, herkesin igine sinecek sekilde ve
elimizden geldigi kadar detayli calistik. Daha
sonra tim konulari aile konseyini toplayarak aile
meclisinin  onayina sunduk. Bu anayasa
intiyaclara gore belli kurallar dahilinde her
zaman degistirilebilir, gelistirilebilir.

Ust kusaklar veya digaridan danismanlar
tarafindan hazirlanip, kurallar dizisi olarak alt
kusaklarin o6nline konacak bir
anayasanin yeterince
benimsenecegini ve saglikli bir
sekilde wuygulanabilecegini
distinmiyoruz. Bu surecgte cesitli
danismanlarla calistik ve onlar da
bize higbir zaman hazir 6rnek
vermediler, kendi anayasamizi
olusturmamiz konusunda
yonlendirdiler. Bunun c¢ok buyuk
yararini goruyoruz.

Anayasamizla paralel, politikalarimiz
olusturuldu. Bu politikalarin
icerisinde her konuya dair esaslar,
kurallar, izlenecek yollar ve kosullar
belirlendi. Mesela aile bireylerinin
inci Grubu sirketlerinde galisma
kosullari, yetkinliklerin tespiti ve ilerleyen
safhalarda performans degerlendirmelerine
kadar belirlendi. Egitim Politikalari da bunlari
destekleyici maddeleri iceriyor.

Aile  Meclisi'nin ve Aile Anayasasi’’nin
yuratilmesinden “Aile  Konseyi” sorumludur.
Konseyde 7 Uye yer alir. Konsey baskani ayni
zamanda Aile Meclisi Baskanidir ve iki senede
bir secim ile belirlenir. 13 yildir toplanan Aile
Meclisimize son 3 yildir 3. kusaktan secilen aile
Uyeleri bagkanhk yapmaktadir. 2010 yili itibari ile
Aile Konseyi'nin gogunlugunu 3. kusaktan Uyeler
olusturmaktadir.




Simdi bir konuda takildigimizda dénip hemen
anayasamiza bakiyoruz, bizim igin bir rehber
haline geldi. Uygulanmasi konusunda da
hepimiz ¢ok hassas davraniyoruz ¢ink
anayasa aile i¢i adaleti de saglayan bir arag,
istendiginde uygulanip istenmediginde dikkate
alinmazsa bu aile bireyleri arasinda
huzursuzluga ve gliven eksikligine yol acar.

CGS Center: Bildiginiz Gzere Ulkemizde aile
sirketlerinde bir sonraki kusagin hazirlanmasina
giderek daha ¢ok 6nem verilmeye baslandi. Siz
bu yolda ne gibi 6nlemler aliyor, nasil bir yol
izliyorsunuz?

Meral inci ZAIM: Oncelikle
egitime dnem veriyoruz. Biz
2. kusak annemizin
“Diplomaniz en 6nemli
ceyizinizdir!” s6zleriyle
blyudik. Bu kiltirimz yeni
kusaklarda da devam ediyor.
Kariyere yonelik egitimlerin
yaninda kisisel gelisim ve
destek amacli egitimler
belirleniyor ve organize
ediliyor.

Her birey kariyer konusunda
da serbesttir. Sirketlerde
calismak istemeyen
bireylere bir zorlama s6z
konusu degil. Arzu eden aile
tyelerine ise dncelikle 2 yil
bagka sirketlerde deneyim
edinmeleri tavsiye edilir.
Sonrasinda da, eger
yetkinliklerine uygun bir pozisyon mevcut ise,
insan Kaynaklari tarafindan degerlendirilerek
sirketlerimizde ise baglayabilirler.

Anayasamizda tum bu kosullara ilave olarak,
sirketlerde staj yapma, kariyer

planlamasi, performans degerlendirmeleri gibi
kurallar da olusturulmus durumda.

Gorunen bu prosedurler diginda, yeni
kusaklarin 6nceki kusaklarla ve kendi aralarinda
ki iletisiminin saglanmasi icinde Aile Meclisi
yapisinin blyuk faydasi var. Gengler hem
mecliste hem de konseyde aktif gérev aliyorlar
ve hatta s6z sahibi konumdalar. Beraber
yapilan ¢alismalar, yeni kusaklara verilen
gorevler hep onlarin gelecek i¢in hazirliklarini
tamamliyor.

CGS Center: Biliyorsunuz kurumsal yénetimde
icraat, ydnetim ve denetim fonksiyonlarinin
ayrilmasi énemlidir. SPK kurumsal yénetim
ilkelerine gore, halka acik sirketlerin yonetim
kurullarinda bagimsiz yénetim kurulu Uyesi(leri)
bulunmaktadir. inci Holding halka agik bir sirket
olmamakla birlikte, Turkiye’deki blyuk ve
O6nemli gruplardandir. Bu baglamda Siz, yonetim
kurulunuza (ileride), bagimsiz yénetim kurulu
dyesi almayi dusiniyor musunuz? Bu
konudaki digtinceleriniz nelerdir?

Meral inci ZAiIM: Su anda bazi sirketlerimizin
yonetim kurullarinda hali hazirda
W bagimsiz Gyeler mevcuttur.
= Bagimsiz lyelerin sayisini daha
da artirmak istiyoruz.

Kurumsal Yonetim konusunda
daha iyi bir yere gelmek Uzere
danismanlik aliyor ve galismalar
yaplyoruz.

\ CGS Center: Norvecte 2008
yilindan itibaren yodnetim
kurullarinin %40’ inin kadin olmasi
kanunen kabul edilmistir. Sizce,
Ulkemizde kadinlarin ydnetim
kurullarinda daha ¢ok vyer
almasinin saglanmasi icin neler
yapilabilir?  Bunun avantajlari
nelerdir?

ZAiM: Tirkiye'de
kadinlarin gerek egitim alaninda
olsun, gerek is hayatinda olsun

Meral inci

desteklendigini, ilerleme kaydettigini goérmek
¢cok guzel. Devlet Planlama Teskilati ve Dinya
Bankasrnin ortaklasa yaptidi arastirmalarda
kadinlarin hep calisma kosullari, calisma
saatlerine karsi cok dusiUk Ucretlendirildiklerini
gobruyoruz. Diger ulkelerle karsilastirdigimizda
Turkiye’'de galisan ya da is arayan kadin sayisi
¢ok disuktir. TUm bunlara ragmen hikimetin
kadin kalkinma planinda kadin istihdaminin
artmasina yonelik c¢alismalari oldugunu
goriyoruz. Gelismeleri olumlu buluyoruz ancak,
Turkiye'de is dunyasinda kadinlar artis
gOsteriyor olmasina ragmen bu sayinin yeterli
oldugunu disinmuiyorum. AB’de kadinlarin
calisma orani %60 iken Turkiye’de bu oran %
24’e iniyor.




is hayatinda genel olarak
erkeklerin agirlikli oldugu bir
toplumda yasiyoruz.
Kadinlarin is diinyasinda
tutunabilmeleri ve basarili
kadin ¢aligsan oranin artmaya
devam etmesi lazimdir. Bu
hem is diinyasinin kadinlarin
bakis acisindaki farkliliklara
adapte olmasi, hem de
kadinlarin bireysel kadin
kimliklerinden siyrilarak “ekip
eleman1” goziyle
gorilebilmeleri agisindan
6nemlidir.

is hayatinda sirketin genel

basarisinin saglanmasi icin ¢alisanlarin da
sizin yerinize, sizin gibi hareket etmesi
gerekmektedir. Bunu da kadinlarin erkeklerden
daha iyi yaptigini, ¢lnku iletisim konusunda
daha basarili oldugunu dusunuyorum. Kimden,
neyi, ne sekilde istedigimizi daha kolay
aktarabilmemiz hem iglerin ilerleyis hizini, hem
de islerin ilerleyis seklini daha da
hizlandirmaktadir. Bunun disinda, risklerin
fazla oldugu ve gelecegi ¢cok iyi dugtinulmesi
gereken bir lilkede yasiyoruz. Onsezilerin
guglu olmasi, planhi-programli olmak,
sorumluluk duygusunun yliksek olmasi
kadinlarin gogunun dogasinda var; bunlari is
yasamina tagimak kadinlar igin ¢ok buyuk bir
avantaj olacaktir.

Geleneksel olarak erkeklerin
calistigl, kadinlarin ev islerini
yaptigi bir toplumdan

geliyoruz. Bunu hala strdlren,
kizlarinin egitimine yeteri kadar
yatirnm yapmayan, bunu gerekli
gOrmeyen aileler mevcut. O
nedenle bu konuda her seyin
otesinde ailelerin bilinglendirilip
genglerin tesvik edilmesi
gerekiyor. Kiz gcocuklarimizin
okumalari ve ¢alismalari
konusunda yénlendirme, egitim ¢alismalarinin
hepimizin sorumlulugu olduguna inaniyorum.

is sadece ailelerin egitimiyle de bitmiyor, is
yerlerindeki kadinlarin ve erkeklerin
farkhliklarini anlayarak ve saygi duyarak daha
iyi ve uyumlu calismayi 6§renmesi gerekiyor. is
yerlerinde sosyal aglar ve aktiviteler, kariyer
planlama ve performans degerlendirme
kadinlara daha uygun hale getirilebilecegi gibi

Vizyonumuz
‘Cumhuriyetin
100’ uncu
yilinda
diinyada
ilk binde
olmak’

Kiiresel
platformda, bizi
biz yapan
degerlerle, is
gelistirerek,
kazandiriyoruz.

erkeklere de aile yasamini
desteklemeleri igin bazi imtiyazlar
taninmasinin faydali olacagina
inantyorum.

CGS Center: inci Holding olarak
elektrik enerjisinin
depolanmasinda lider olma
vizyonunuz oldugunu
belirtmigsiniz. Grup olarak vizyon,
misyon ve gelecek stratejilerinizi
belirlerken nasil bir yol
izliyorsunuz?

Meral inci ZAIM: 2009 yilinda

yogun bir calisma neticesinde

2023 vizyonunu ve misyonunu
olusturduk. Calistay slrecine tim
paydaslar (sirket ortaklari, tst yonetim,
yoneticiler, profesyonel danigsmanlar) fikirleri ile
ortak akilin olusturulmasina destek verdi.

Ortak akli olustururken uyguladigimiz
yontemde 6ncelikle inci Holding'in gegmisini
ele aldik. inci Holding’in buglnki geldigi
noktay! inceledik. Dunya’daki trendleri ve bu
trendlerin icinde bulundugumuz sektoérlere
yansiyacak etkilerini belirledik.

Bunun yani sira gergeklesecek akimlar ile
ortaya ¢ikacak firsatlara yonelik yeni gelisim
alanlar belirledik.

TUm degerlendirmeler neticesinde ulastigimiz

ortak akil ile misyonumuzu “Karesel
platformda, bizi biz yapan
degerlerle, is gelistirerek,
kazandiriyoruz, kazaniyoruz”
vizyonumuzu da “Cumbhuriyetin
100’Gncl yilinda dinyada ilk binde
olmak ” olarak belirledik.
Belirledigimiz vizyon ve
misyonumuzu kagit dstinde
kalmasini dedgil, tim grup
blnyesinde sindirilerek, is yapis
sureclerine yansimasini
amacliyoruz.

CGS Center olarak, Meral inci ZAiM’e
degerli goruslerini bizimle paylastigi igin
tesekkiir ederiz.




