g Sayi 66
: Mart 2015

SIRKETIM

—— i(_,‘,iNDEKiLER
/,//;. e Dr. Guler Manisali Darman — CGS Center Bagkani (Sayfa 2)
\,/ = =  “KOBFlerimizin Yénetim Raporlamasi Zafiyeti”
«  Kitap Tamitimi (Sayfa 4) By

=  Maliyet Yonetimi ve YOonetim Muhasebesi — Prof. Dr. H. Kamil Buyukmirza

e Sermaye Piyasasindan Haberler (Sayfa 5-6)

=  Alfa Telecom, Turkcell hisseleri igin 2.8 milyar dolar énerdi.
=  Moody’s Yiizlerce Bankanin Kredi Notunu izlemeye Aldi.
=

Borsa Istanbul ile Hong Kong Borsa ve Takas Sirketi (HKEx)/Londra
Metal Borsasi (LME) Ortaklik Konusunda Anlasti.

—  VIOP, Rekorlarla Gegirdigi Subat Ayini Yeni Rekorlarla Tamamladi
=  Borsa Istanbul VIOPta Celik Hurdasina Dayali Vadeli Islem Stzlesmele-
ri Isleme Agiliyor.

. CGS Center’dan Haberler (Sayfa 7)

=  “Gelecegim ve Kariyer Riski Yonetimi” konferansi Gergeklestirildi. -

—  CGS Center Baskani Dr. Giiler Manisali Darman "Yiiksek Okgceli Liderler ‘,

res
Geliyor" Kigisel Gelisim ve Liderlik Programina Konugmaci olarak katildi. ﬁg&ter
=  CGS Center, ELTAS A.$.'ye “Egiticinin EQitimi” egitimi verdi. B

— s

BUNU BILiYOR MUSUNUZ?

“Kink Camlar Teorisi”

“Kirik Camlar Teorisi”, (Broken Windows Theory) ilk olarak, James Q. Wilson
ve George Kelling adli iki Amerikali teorisyen tarafindan 1982 yilinin Mart
ayinda, The Atlantik Monthly adli yayin organinda yayinladiklari bir makalede
ortaya atilmistir. Yazarlar, teoriyi su érnekle aciklamaktadirlar:
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KOBI'lerimizin Yénetim Raporlamasi Zafiyeti

Dr. Giiler Manisali Darman
Basgkan
CGS Center

Hemen hemen herkes kabul eder
ki, btlin sirket sahipleri, kendi
sirketlerini avucunun ici gibi iyi
bilir. Patronun ayak izi, sirketin
batan sureglerinde, bélimlerinde goralir hissedilir.
Oyle ya, sirket daha kiiciik bir isletme iken
muhasebe-finans da, Uretim de sirket sahibinin
elinden geg¢mistir. Satici da patrondur, Ureten de,
hesabi tutan da.

Ancak, isletme blylimeye basladiginda, patron her
konuya yetisemez olur, denir ya; giin 24 saat,

hafta yedi gunddr. Bir kisi, hangi birine yetissin ve
yetsin. Ayrica bu konularin her biri, ayri bir teknik
uzmanlik ister. Muhasebe, muhasebecinin isi,
Uretim Ureticinin satis ise satisgimizin isidir.

Ancak bu kez de yeni bir sikinti bas gosterir. Butun
bu igleri eskiden tek basina yapmaya alisik olan
patron, bir turll, elemanlarinin bu igleri dogru
yapip yapmadigindan emin olamaz. Cogu kez
sirket icinden degisik kanallardan, gidisat ile ilgili
bilgi almaya calisir, yetki devrine ise asla
yanagmaz. Kendilerine glvenilmedigini diglnen
calisanlar, hele hele yetkileri de yoksa, sorumluluk
Ustlenmeye yanasmazlar. Gunun sonunda is doner
dolasir, yik tekrar patronun omuzlarina biner.

isletme aslinda blyimiistir ama bizim yiikimiiz
kisir donguye donmastur.

KOBI’lerimiz biraz yukariya dogru baksalar,
aslinda bu esigi atlayan sirketlerin ne kadar rahat
ettiklerini géreceklerdir. Kurumsallagsmis sirketlerde
bilgi, dogru ve zamaninda uretilir. DigUnsenize
satislarimiz, alacaklarimiz, borglarimiz,
tahsilatlarimiz, 6demelerimiz, stoklarimiz,
maliyetlerimiz, Gretim kalitemiz ve terminimiz
hakkinda zamaninda, dogru bilgi bize gelse
hayatimiz ne kadar kolay olurdu. Satin almamizi
dogru dirust yapabilirdik, tekliflerimizi saghkli
verebilirdik.

Peki batin bu kararlarimizi saglikl olarak
verebilmemiz i¢in ne gerekli? Bunun i¢in yonetim
raporlamamizin yerinde ve igliyor olmasi lazimdir.

Bir defasinda, blytuk sirketlerimizden birinde, Ust
dizey bir yonetici, hatta kendisi ikinci kusak idi,
sistemlerinin her ay100 den fazla rapor Urettigini
soylemisti. Hala, acaba, bir seyleri kagiriyor muyuz
diye de arayis icinde idi. Belki bizim i¢in bu kadar
¢ok sayida rapora gerek yoktur; ancak gercegi en
azindan gercgegdi gosteren bir gelir tablosu, bilango
ve nakit akis tablosuna muhakkak ihtiya¢ vardir.
Alacaklarimiz, borg¢larimiz, tahsilatlarimiz,
o6demelerimiz ve icinde bulundugumuz piyasalar ile
risk analizi gereklidir.

Halka acik olsak da, olmasak da i¢ kontrol/i¢
denetim énemlidir. Ornegin operasyonel
verimliligimizi ve maliyetlerimizi dogru dizgun
dlgebiliyor muyuz? Uretimimiz gevreye duyarli mi?
Yarin bir gin, birdenbire umulmadik cezalarla
kargi karsiya mi kaliriz?

Sirketimizde koydugumuz kurallar uygulaniyor
mu? Yoksa ilerleyen yillarda kuralsizlik mi kural
olmus? insan kaynaklari yapilanmamiz nereye
gidiyor? Bu ve bunlar gibi bir sir sorunun cevabi
finansal olan veya olmayan ¢ok sayida raporlarda
yatmaktadir.

Yazimizin basinda belirttik, biz artik, kiguk dedgil,
blyuyen bir igletmeyiz, sirketimizi yonetebilmek
icin bu raporlara gereksinimiz vardir. Bu raporlarin
zamaninda ve dogru olarak ¢ikariimasi zaman
kaybi ve blrokrasi yaratmak degildir. Tam tersine
gemimizin rotasini gizebilmemiz igin, sirketimizin
“olmaz ise olmazlari” arasindadir. Bir de, bu
raporlari biz kendimiz degil, profesyonel ekibimiz
hazirlamalidir. Onlar hazirlamali ki, biz kontrol
edebilelim.

Oyle ya, biz hazirlarsak, bizi kim kontrol edecek?
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“Kink Camlar Teorisi”

“Kiritk Camlar Teorisi”, (Broken
Windows Theory) ilk olarak,
James Q. Wilson ve George
Kelling adl iki Amerikall
teorisyen tarafindan 1982 yilinin
Mart ayinda, The Atlantik Monthly adli yayin
organinda yayinladiklari bir makalede ortaya
atilmistir. Yazarlar, teoriyi su érnekle
acliklamaktadirlar:

“Bir kag cami kirik dokuk
bir bina disunun. Eger
camlar zamaninda tamir
edilmezse, kimi insanlar
baska camlari da kirmakta
bir sakinca gérmeyecektir.
Bu sekilde devam ettigi
g6ruldiginde, binaya daha
blyUk zararlar
vereceklerdir. Sonunda bina
ve binanin bulundugu o
sokaktaki diger binalar, bir
viraneye donuserek,
yasanamaz hale gelecektir.”

James Q. Wilson ve George
Kelling adli teorisyenler, Kirik
Camlar Teorisini ABD'li su¢
psikologu Philip Zimbardo‘nun
1969‘da yaptidi bir deneyden
ilham alarak gelistirmislerdi.
Zimbardo, sug¢ oraninin
yuksek oldugu, yoksul Bronx ve daha yuksek
yasam standardina sahip Palo Alto bdlgelerine
birer 1959 model Oldsmobile birakti. Araglarin
plakasi yoktu, kaputlari araliktl. Ve olup bitenleri
gizli kamerayla izlediler. Bronx’taki otomobil G¢ gin
icinde bastan asagiya yagmalandi. Digerine ise,
bir hafta boyunca hi¢ kimse dokunmadi. Ardindan
Zimbardo ile iki 6grencisi, saglam kalan diger
otomobilin yanina giderek, ¢ekicgle kelebek camini
kirdl. Daha ilk darbe indirilmisti ki, cevredeki
insanlar (zengin beyazlar) da olaya dahil

oldu. Birkag dakika sonra, o otomobil de
kullaniimaz hale gelmisti. “Demek ki” diyordu
Zimbardo, “ilk camin kirilmasina ya da gevreyi
kirleten ilk duvar yazisina izin vermemek gerek.
Aksi halde kétii gidisati engelleyemeyiz.”

Teori, 6nemsiz gibi gorinen bir eksikligin
zamaninda mudahale edilmedigi takdirde, bir
domino ya da kelebek etkisi ile birbirini tetikleyerek
daha buyuk yikim ve
felaketlere yol acabilecegi
hususunu vurgulamaktadir Bu
teoriye dayanarak, en kuguk
sorunlari ve kural ihlallerini
bile blyuk bir titizlikle g6z
onlne alan New York’un dnl{
. Belediye Bagkani Guiliani, sug
' psikologlarinin desteginde

olusturdugu guvenlik ekibi ile
birlikte, yaklasik 20 yillik bir stre icinde New York
gibi dev bir metropolde su¢
oraninin sifira yakin bir
seviyeye inmesini saglamis
bulunuyor. “Sugclarla
miicadeleyi nasil
basardin?” sorusuna unlu
bagkan Guiliani su ilging
cevabi vermistir: “Metruk
bir bina diigtiniin. Binanin
camlarindan biri bile kirik
1 ‘ olsa, o cami hemen tamir
ettirmezseniz, cok kisa siirede, oradan gegen
herkes bir tag atip, binanin tim camlarini kirar.
Ben ilk cam kirildiginda hemen tamir ettirdim.
Bir elektrik direginin dibine, ya da bir binanin
kosesine, birisi bir torba ¢op biraksin. O ¢opii
hemen oradan kaldirmazsaniz, her gecgen,
¢opuni oraya birakir ve ¢ok kisa bir siirede
daglar gibi ¢op birikir. Ben ilk konan ¢op
torbasini kaldirttim.”
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Orneklerde de gorildugi gibi, Bir sokagin sug
bdlgesine donlsme sureci dnce tek bir pencere
caminin kiriimasiyla basliyor. Cevreden tepki
gelmez ve cam hemen tamir edilmezse, oradan
gecenler o bolgede duzeni saglayan bir otorite
olmadigini dusunuyor, diger camlari da kiriyor.
Ardindan daha buyuk suglar geliyor; bir sire sonra
o sokak, polisin

haklarinda islem yapmis.

Kirik Camlar Teorisi, is yasamimizda da bir ¢cok
blylk soruna ¢6zim olusturabilir. “Kirik Camlar,
Basarisiz Isler” kitabinin yazari Michael Levine,
is dinyasinda kirik camlari, “Giizel bir
magazanin boyasi ¢ikmis duvari, ya da bir
miisteri hizmetleri telefon
gorusmesinde yirmi dakika

%;ehrgﬁs I%I bir boyunca tekrarlayan bir
déniisii yor BU miuzikle bekletildikten sonra
gerg:e§giy ’ hattin kesilmesidir” diye

Ozetliyor. DUsuk ahlaki ve insani
vasiflari olan bir kisi bile, binlerce
galisani olan bir kuruma inaniimaz
zararlar verebiliyor...

Kurumun marka degeri ve imaji o
Kisinin sahsinda
degerlendirilebiliyor

kavrayan New York
polisi, dnce kuguk
suclarin pegine
dismus... Metroya
bilet almadan
binenleri, apartman girislerini tuvalet olarak
kullananlari, kamu malina zarar verenleri, hatta
icki siselerini yola atanlari bile yakalayip

http://lwww.tpdf.org/kirik-camlar-teorisi-ve-yansimalari.html

Kitap Tanitimi

Prof .Dr. H. Kamil Biylikmirza’nin Maliyet Yonetimi ve Yonetim Muhasebesi kitabinin 20. baskisi
cikti.

Ulkemizin onemli muhasebe bilim dali 4 GIDERLERIN SAPTANMASI VE IZLENMESI
profesorlerinden ve gok 5.  GIDERLERIN GIDER YERLERINE DAGITIMI
MALIYET sayida degerli ismin 6.  GIDERLERIN MAMULLERE YUKLENMESI - 1
yetismesine blyuk . . . .
VE YONETIM 7 GIDERLERIN MAMULLERE YUKLENMESI — 2
i katkida bulunmus olan
MUHASEBES UGUNCU KISIM MALIYET ANALIZLERI

Kamil BuyUkmirza
hocanin kitabi, sadece 8.
bir ders kitabi degil, 9.
ayni zamanda butin
sirketlerin bir basucu

TERDUZEN'E UYOUN BIR SISTEM YAXLASIMI

MALIYET-HACIM ILISKILERI
MALIYET-HACIM ILISKILERININ SAPTANMASI
10.  MALIYET - HACIM — KAR ANALIZLERI -1

Prol. Dr. H. Kamil BUYUKMIRZA

11.  MALIYET-HACIM-KAR ANALIZLERI - 2

e kitabidir. _ _ 3
e . 12.  TAM MALIYET, NORMAL MALIYET VE DEGISKEN
Glnimiizde, KOBl'ler MALIYET YONTEMLERI
dahil butin A . ,
: oo - . . o 13.  YONETIM KARARLARINDA GEGERLI MALIYET
sirketlerimizin en buyuk derdi maliyetlerini dogru ANALIZLERI

hesaplayabilmeleridir. Gergek Uretim maliyetlerini
bilmeyen ve yonetim muhasebesini oturtamayan
isletmeler, dogru fiyatlandirma yapamazlar,
saglikli satis ve pazarlama stratejisi
uygulayamazlar. Ginin sonunda gelir-gider
dengesi zarar gorur ve nakit sikintisina dugerler.

Prof. Dr. Kamil Buyukmirza Hocamizin kitabi bu
dogrultuda;

BIRINCI KISIM GIRIS

1. YONETIM MUHASEBESINE GIRIS

2. MALIYET VE UNSURLARI

IKINCi KISIM MALIYET SiSTEMI

3. MALIYET MUHASEBESI VE KAYIT DUZENI

DORDUNCU KISIM PLANLAMA VE KONTROL
SISTEMLERI

14.  STANDART MALIYETLER VE SAPMA ANALIZLERI
15.  ISLETME BUTCELERI

16.  STOK PLANLAMASI VE KONTROLU

BESINCI KISIM TAMAMLAYICI EK BILGILER

17.  MUHASEBE SISTEMINE TOPLU BAKIS

ALTINCI KISIM YANITLAR, SOZLUK VE DIizIN

bagliklardan olugsmaktadir.
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Piyasalardan Haberler

Alfa Telecom, Turkcell hisseleri i¢in 2.8 milyar dolar dnerdi

Rus ortak Alfa Telecom ,Turkcell'in Cukurova Grubu’nun elinde olan ve Ziraat
Bankasr’nda rehinli yizde 13.76’lik hisselerine 2.8 milyar dolar teklif etti. Yapilan Teklif
Turkcell'in piyasa deg@erini ikiye katlad1.

Turkcell eger teklif kabul ederse Ziraat Bankasi'nda rehinli olan hisseler Cukurova’dan
Alfa Telekom’a gegecek. Bu durumda Turkcell Holding’in ve Turkcell'in hakim ortadi Alfa
Telekom Olacak.

http://iwww.hurriyet.com.tr/ekonomi/28478801.asp

Moody’s Yiizlerce Bankanin Kredi Notunu izlemeye Aldi

Bankalarin kredi derecelendirmelerinde uyguladigi bankanin da uzun vadeli mevduat kredilerini
metotlar degistiren kredi derecelendirme sirketi izlemeye aldi. Moody’s ayrica, 214 tanesi not
Moody’s, kuresel dlgekte ylzlerce bankanin kredi artirrm, 212’si not indirim ve 25 tanesinin yonu
notunu izlemeye aldigini belirsiz olmak Uzere toplam 451

aclkladi. bankanin teminatsiz alacaklarinin

Moody’sden yapilan agiklamaya ve ihraggilarinin notlarini da
gore sirket 84’G artirnm ve 63’0 izlemeye aldi.

indirim hedefli olmak Uizere Moody’s ayni zamanda, yeni
toplam 147 bankanin kredi metodolojisinin kurallari

notunu izlemeye aldi. cercevesinde, 124 bankanin uzun vadeli mevduat
Sirket, 314°G yukari yonli, 96’s1 asagi yonli ve notlari ile 147 bankanin teminatsiz alacaklarinin ve
11’inin yéna belirsiz olmak Uzere toplam 421 ihracgilarinin notlarini da teyit etti.

http://www.gazetevatan.com/

Borsa istanbul ile Hong Kong Borsa ve Takas Sirketi (HKEx) / Londra Metal
Borsasi (LME) Ortaklik Konusunda Anlasti

Borsa istanbul ve Londra Metal Borsasi (The $|rket| (Hong Kong Exchanges and Clearing -
London Metal Exchange — HKEX) piyasa verilerinin dagitimi

LME) iki anlagmaya imza atiyor. = = tiea:Parabusie konusunda ortak olacak.

Anlasma kapsaminda Borsa : ( ‘ BORSA Yine anlasmalar g¢ergevesinde Londra
istanbul, Londra Metal < iSTANBUL Metal Borsasi, kitlk ¢elik takas verileri
Borsasr'nin takas kurulusu icin Borsa istanbul’a lisans verecek. iki
LCH.Clearnet’teki payini alacak e : B 'borsa, gelik piyasasina yonelik yeni Griin
ve Borsa istanbul, LME ve ve hizmetler gelistirme ¢alismalarini
LME’nin ana sirketi Hong Kong Borsa ve Takas birlikte yurutecek.

http://www.borsaistanbul.com/duyurular/

Borsa istanbul ViOP’ta Gelik Hurdasina Dayal Vadeli islem Soézlesmeleri isleme
Aciliyor

Celik hurdasina dayali vadeli igslem sozlesmeleri 2 endeksin aylik ortalama fiyati referans alinarak
Nisan 2015 tarihinde Borsa Takasbank merkezi karsi taraf

istanbul VIOP’ta islem gérmeye SRR ELL NS EXTLI I giivencesi altinda nakdi uzlasi ile
baghyor. Béylece Borsa istanbul ViOP Hurda Celik sonlanacak. Amerikan dolari Gzerinden
A.S. Vadeli Islem ve Opsiyon Vadelgisler-Sdzlesmeleri islem gorecek olan sdzlesmelerin
Piyasasi (VIOP), emtia lizerine blyUkltga 10 ton olup, vade aylari
tirev sdzlesmelerine bir yenisini icinde bulunulan ay dahil en yakin 2 ay
daha eklemis oluyor. ve en yakin 2 déngu ayi olarak

The Steel Index’in Turkiye ithal belirlenmisgtir.
celik hurdasi fiyat endeksini dayanak olarak alan

vadeli islem s6zlesmeleri vade sonunda bu

\I"\"V
%\

- ....n »

http://www.borsaistanbul.com/duyurular/
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ViOP, Rekorlarla Gegirdigi Subat artan likiditesi ile bolgesinin tercih edilen platform

Ay|n| Yeni Rekorlarla Tamamladi olma yolunda ilerlerken, gectigimiz Subat ayini
. . ) rekorlarla tamamladi.

Borsa Istanbul Vadeli Islem ve Opsiyon

Piyasasi'nda (VIOP), Dolar-TL Vadeli islem

Sézlesmelerinde 27 Subat

2015 tarihinde gunlik islem

hacmi tarihinde ilk defa 1

milyar TL'yi gecgerek yeni bir f
rekor daha kirildi. Borsa : C

2015 yili ikinci Ug aylik
donemi i¢in BIST Pay
Endeksleri kapsaminda yer
alacak paylarda degisiklik

istanbul VIOP’ta Subat a : yapiimistir.

ayinda, aylik Déviz Vadeli ‘ . N A BIST Pay Endeksleri Temel

islem Sozlesmeleri islem Kurallarinin 8.2. maddesine

hacmi rekoru ve aylik toplam W istinaden, Borsa Genel

islem hacmi rekorlari da Mudurlagid’nce BIST 100, BIST 50,
Kinimisti. BIST 30 ve BIST 10 Banka endekslerinde 2015
Borsa Istanbul A.S. Vadeli islem ve Opsiyon yili ikinci Gg aylik dénemi (01/04/2015 -
Piyasasi (VIOP), genis finansal trlin yelpazesiyle ~ 30/06/2015) icin asadida yer alan degisikliklerin
yatirnmcilarin ve sirketlerin her turld risklerinin yapilmasina karar verilmistir.

yénetiimesinde merkezi karsi taraf glivencesi ve

BIST 100 ENDEKSI

1. AVIVASA EMEKLILIK HAYAT 1. LOGO YAZILIM 1. BIMEKS

2. GLOBAL YAT. HOLDING 2. ITTIFAK HOLDING 2. DEVA HOLDING
3. ODAS ELEKTRIK 3. NET HOLDING 3. KORDSA GLOBAL
4. ADEL KALEMCILIK 4. iZMIR DEMIR GELIK 4. EGE GUBRE

5. ERBOSAN 5. TESCO KiPA 5. BOLU GIMENTO

BIST 50 ENDEKSI

1. ECZACIBASI ILAC 1. IHLAS HOLDING 1.1S GMYO
2. KARSAN OTOMOTIV 2. GOOD-YEAR 2. ALARKO HOLDING
3. AVIVASA EMEKLILIK HAYAT 3. SAF GMYO 3. TURK TRAKTOR

BIST 30 ENDEKSI

1. OTOKAR 1. TRAKYA CAM 1. VESTEL
2. COCA COLA iGECEK

http://www.borsaistanbul.com/duyurular
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CGS Center’'dan Haberler

“Gelecegim ve Kariyer Riski Yonetimi” konferansi Gergeklestirildi.

Ufuk Universitesi Kariyer Yénlendirme
Birimi Kar-Yon'ln dizenledigi, Kurumsal
Yonetim ve Surdurilebilirlik Merkezi CGS

Center Bagkani Dr. Guler Manisali

Darman ve Stratejik Planlama ve insan

Kaynaklar1 Koordinatoru Aytugba Baraz'in
katildig1 “Gelecegim ve Kariyer Riski
Yonetimi” konferansi 25 Mart 2015

tarihinde Ufuk Universitesi incek Konferans

Salonunda gergeklestirilmigtir.

CGS Center Baskani Dr. Guler Manisali
Darman "Yiiksek Okgeli Liderler Geliyor"
Kisisel Gelisim ve Liderlik Programina
Konusmaci olarak katildi.

Adana Seyhan Rotary Kullibl ve Adana Tepebag Rotary
Kullipleri isbirligi ile diizenlenen ’Yiksek Okgeli Liderler
Geliyor” Kisisel Gelisim ve Liderlik Programina CGS
Center Baskani Dr. Gller Manisali Darman Konusmaci
olarak katild1.

CGS Center tarafindan, Eltas A.S.'de kurulan “Eltas
Akademi” ¢alismalari ¢ergevesinde Stratejik Planlama ve
insan Kaynaklari Koordinatérii Aytugba Baraz, Eltas
Akademi egitimcilerine, “Egitimcinin Egitimi” egitimini
verdi.

AILEM VE SIRKETIM Kurumsal Yénetim ve Siirdiiriilebilirlik Merkezi

1429.Cadde ideal Apt. No: 13/3 06530
CGS Center’in her ay yayinlanan licretsiz biiltenidir. Cukurambar, Ankara

Tel: (312) 220 22 20
Deneyimlerinizi paylasin, basari éykiilerinizi, ¢alis-
malarinizi génderin, yayinlayalim. Faks: (312) 220 35 34

E-posta: info@cgscenter.or
Tesekkiir ederiz. P @cg [
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