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BUNU BĶLĶYOR MUSUNUZ? 

5 NEDEN USUL¦ 
 
5 Neden (5 Whys) usul¿, Kal te yºnet m nde bel rl  b r sorunun altēnda 
yatan neden-sonu­ l ĸk ler n  keĸfetmek ­ n kullanēlan b r soru sorma 
tekn ĵ d r. Tekn ĵ n n temel amacē, b r kusur veya sorunun kaynak 
sebeb n  bel rlemek ­ nd r. 
5 Neden, kal te yºnet m  alanēnda, sebep-etk-h¿k¿m anal z nde 
kullanēlēr. Ama­ b r neden n bozukluk mu ya da problem m  olduĵunu 
bel rler. Buradak  5, lla 5 sorgudan baret deĵ l, sembol kt r, ancak 
genell kle 5 soru le uygulanēr. ¥neml  olan hatanēn neden 
kaynaklandēĵēnē net b r ĸek lde ortaya koymaktēr. 
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¢AAķ le A le-ķ rket Anayasasē ­alēĸmasēna baĸlandē. 
M taĸ le Kurumsal Yºnet m Projes ne baĸlandē. 
Set Mak ne CGS Centerôē Z yaret Ett . 
CGS Center M¿bay Seracēlēk ¦ret m Tes sler n  Z yaret Ett . 
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Hayat Boyu ¥ĵrenmen n Toplumsal Yaĸam ¦zer ndek  Etk ler 

Hayat boyu ºĵrenme ¿lkem zde g¿nl¿k hayatēmēzda sēk sēk karĸēlaĸtēĵēmēz kavramlardan deĵ ld  fakat 
artēk g¿n¿m¿z d¿nyasēnda ster stemez hayatēmēza soktuĵumuz ve pek ­oĵumuzun da onayēnē alan b r 
olguya dºn¿ĸm¿ĸt¿r. 
 
Pek , Ned r hayat boyu ºĵrenme? 
        óôHayat boyu ºĵrenmen n baĸlangēcēnē 1919 
yēlēnda Ķng ltereôde s lahlē kuvvetler ve kr t k sanay lerde 
gºrev alan yet ĸk nler n hēzla, yen den eĵ t m  ht yacēnēn 
b r sonucu olarak ñD¿nya Yet ĸk n Eĵ t m  Derneĵòn n 
kurulmasēna ve bu derneĵ n 1929 yēlēnda Ķng ltere-
Cambr dgeôde ñD¿nya Konferansēò adēnē taĸēyan 
toplantēsēna kadar gºt¿rmek m¿mk¿nd¿r.ôô(*) 
  
 G¿n¿m¿z eĵ t m s stem , ºĵrenme sonucunda 
b reylerde davranēĸ deĵ ĸ kl ĵ  oluĸturma g b  b r hedef 
g¿tmez; ancak ºĵrenmen n doĵasēnda, b reylerde 
ºĵrenme sonrasēnda kalēcē b r davranēĸ deĵ ĸ kl ĵ  
yaratmak vardēr. Teknoloj  ­aĵēnda olmamēz ve her 
ĸey n ­ok hēzlē deĵ ĸt ĵ  ve gel ĸt ĵ  zamanlardan ge­mem zden de kaynaklē k¿reselleĸmen n de b r 
sonucu olarak, b reyler n eĵ t m ht yacē da aynē hēzla artmaktadēr. Bu durum nsan merkezl  b r eĵ t m 
model  ht yacē doĵurmaktadēr. ¥ĵrenmen n gen ĸ b r yelpazes  olmalē ve bell  kalēplar arasēna 
sēkēĸtērēlmamasē gerekmekted r.  
 
 Eĵ t m, toplumlarēn b l n­lenmes , b reyler n topluma kazandērēlmasē ­ n olmazsa olmazēmēzdēr. 
Fakat ­ok sayēda ºĵrenc n n eĵ t m alab lmes  ­ n oluĸturulan g¿n¿m¿z eĵ t m s stemler , b reyler n ve 
hatta toplumun ht yacē olan b lg , becer  ve yetk nl kler  kazandērmakta zorlanmaktadēr. Yan  eĵ t m 
s stem  b reylere meslek , tekn k ya da b reysel ht ya­larēmēzē karĸēlamamēz ­ n gerekl  olan yetk nl kler  
kazandērmak ­ n eks k kalmaktadēr. Yalnēzca teor k b lg lerle donatēlēp mezun ed ld ĵ m z eĵ t m 
s stem n n b ze kattēĵē bell  baĸlē yetk nl kler varken; ht yacēmēz olan becer  ve yetk nl kler  kazanmamēzē 
saĵlayan yen  eĵ t m kavramlarēna ht yacēmēz olduĵu ger­eĵ  le karĸē karĸēyayēz.  

 
Hayat boyu ºĵrenme; ĸ md lerde yalnēzca ¿lke bazlē deĵ l 
neredeyse t¿m D¿nyanēn yoĵun lg  gºsterd ĵ  b r kavram olmaya 
baĸladē. Hayat boyu ºĵrenme, sm nden de anlaĸēlacaĵē ¿zere 
b reyler n doĵumundan ºl¿m¿ne kadar ºĵrenme faal yetler n  
kapsayan b r kavramdēr. Hayat boyu ºĵrenme sanay  devr m n n 
etk s yle gel ĸen eĵ t m s stemler n n yeters zl ĵ nden kaynaklē 
ortaya atēlmēĸ ve sadece ºrg¿n ya da yaygēn eĵ t m olarak 
bakamayacaĵēmēz kadar gen ĸ kapsamlē b r ºĵrenmey  ­ ne alēr. 
Bu gen ĸ kapsamēndan kaynaklē olarak b reyler n eĵ t m durumlarē, 
yaĸlarē, c ns yetler  g b  h ­b r faktºrden etk lenmeden ºĵrenmeler n  
hayat boyu s¿rd¿reb lecekler n  destekleyen b r kavramdēr. 
G¿n¿m¿zde hayat boyu ºĵrenme kavramē Avrupa B rl ĵôn n 
¿zer ne yoĵun emek harcadēĵē b r kavrama dºn¿ĸm¿ĸt¿r.  
UNESCOônun ana y¿klen c  olduĵu hayat boyu ºĵrenme kavramēnē 
Avrupa Kom syonu da fazlasēyla desteklem ĸt r. Bu baĵlamda 2000 
yēlēnda hayat boyu ºĵrenme hakkēnda b r muhtēra yayēnlayan 
Avrupa Kom syonunun verd ĵ  mesaj ĸu ĸek lded r;  
¶ Herkes ­ n yen  temel becer ler, 
¶ Ķnsana daha fazla yatērēm 
¶ ¥ĵretme ve ºĵrenmede yen l k 
¶ ¥ĵrenmeye deĵer ver lmes 
¶ Rehberl k ve danēĸmanlēĵēn yen den deĵerlend r lmes 
¶ ¥ĵrenmen n eve daha yakēn hale get r lmes 
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T¿m bunlardan anlēyoruz k  aslēnda hayat boyu ºĵrenmen n ama­larē arasēnda k ĸ lere becer ler 
kazandērmak, b reyler n st hdam ed lmes n  kolaylaĸtērmak ve g r ĸ mc l k becer ler n  artērmak vardēr. Yan  
aslēnda b reyler n ht ya­larē doĵrultusunda, b reyler n ºnler ne ­ēkan fērsatlarē deĵerlend rmes ne yardēmcē 
olacak b r kavramdēr. Pek , mevcut eĵ t m s stem n n yeters zl ĵ nden kaynaklē ortaya ­ēkan hayat boyu 
ºĵrenme kavramēna g¿n¿m¿zde T¿rk yeôde b z nasēl bakēyoruz? Meslek  yetk nl kler n, b reysel becer ler n, 
sorun ­ºzme, let ĸ m kurab lme, ek p ­alēĸmasē yapab lme g b  yetk nl kler n g tg de ºnem  kaybett ĵ  ¿lkem z 
eĵ t m s stem nde hayat boyu ºĵrenmeye verd ĵ m z deĵer ne kadardēr?  
 
Hayat boyu ºĵrenmey  sadece b reyler n boĸ zamanlarēnē doldurmak ­ n g d len kurslar faal yetler g b  
gºrmemel y z. Bunun b reylere ve topluma olan faydasēnē gºrmezden gelmemel y z. Hayat boyu ºĵrenme 
sonucunda b reyler n ekonom de ¿reten konuma ge­ecekt r, let ĸ m kurma problem ­ºzeb lme g b  
yetk nl kler kazanacaktēr.  B reylere, daha gen ĸ ­er­eveden bakab lme becer ler  kazandēracaktēr. Bu durum 
hem b reyler n kend ler  ve sosyal yaĸamlarē ­ n atacaĵē b r adēmken hem de st hdam ed lmeler n  
hēzlandēracaĵē ­ n ekonom k ºzg¿rl¿k kazanmalarēna da yararlē olacaktēr. Ķĸte t¿m bu sebeplerden kaynaklē 
hayat boyu ºĵrenme k ĸ ler n ve toplumun saĵlēĵē, b¿t­es  ve sosyal hayatē ­ n ºneml d r. 

 
G zem ¢eker  

CGS Center Ķnsan Kaynaklarē ve  

Akadem  Uzman Yardēmcēsē 

Kaynak­a 
M. A. (n.d.). Kavram Olarak Hayat Boyu ¥ĵrenme ve Hayat Boyu ¥ĵrenmen n Avrupa B rl ĵ  Ser¿ven  . 
Derg  Park, 64, 23-48. 

(*) Mustafa Aksoy (Kavram Olarak Hayat Boyu ¥ĵrenme ve Hayat Boyu ¥ĵrenmen n Avrupa B rl ĵ  
Ser¿ven ) 
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